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자본금 10,000,000 매상고 비공개

모집요강 HATARAKU in Japan

기

업

개

요

기업명 업종 리조트 호텔 운영
주식회사 호시노 리조트 토마무

（단독）275

채용페이지  https://www.snowtomamu.jp/recruitment/
소재지 079-2204　홋카이도 유후츠군 시무캇푸무라 나카토마무

사업내용

호시노 리조트는「여행을 즐겁게하다」를 미션으로, 호텔 및 료칸 등 46개 시설을 전개하는 운영회사입니다. 코로나 상황에서도 「밀

집」,「밀폐」「밀접」을 피해 자연이 풍부한 리조트지 및 온천지에서 쾌적한 워크 스타일을 제안하는 등, 국내외에서 새로운 도전을 계속

하고 있습니다.

「호시노 리조트 투마무」는 1000헥타르의 광대한 토지에 2개의 호텔「리조나레 토마무」및「더 타워」, 이탈리아 코스 요리 레스토랑과

뷔페, 카페, 당일치기로 즐길 수 있는 운해 테라스를 비롯한 액티비티 및 동물을 접할 수 있는 목장, 실내 풀장, 예식장 등 다양한 사업

을 운영중입니다.

설립년월 1949 8 사원 수

기업특징

호시노 리조트의 기반이 되는 것은「평등한 조직문화」

하나의 목표를 향해 사원이 스스로 생각하고 행동하며, 한 사람 한 사람의 자유로운 발언을 중요시하며,

직책이나 연령에 관계없이 「누가 발언했는가」가 아닌 「무엇을 발언했는가」를 중시합니다.

호시노 리조트의 특징적인 조직문화를 체험하고 싶으신 분들의 응모를 기다리고 있습니다.	

◎휴일에는 여행으로 찾아온 손님들과 똑같은 기분으로, 자연 경관이 좋은 리조트지를 만끽하세요!

구

인

내

용

모집직종 호텔 서비스 스태프
고용형태/

채용인수
정규직　／　5명

최종학력 초대졸 및 4년제졸 직무경력

직무내용

우리의 업무는 고객에게 호텔 체류의「가치」를 제공하는 것.

토마무를 방문하는 많은 고객들의 니즈를 분석하여, 만족스러운 체류를 위한 서비스 및 매력을 고안, 연출합니다. 그러므로 프론트 및

레스토랑, 조리, 객실 청소 등 고객의 움직임에 맞춰 업무 내용을 바꾸는「멀티테스크」라는 업무 방식을 채용하고 있습니다.동시에 서

비스 뿐만 아니라 만족도 조사를 바탕으로 서비스 개선을 생각하는 고객만족도 분석, 일본 문화 및 지역의 매력을 활용한 매력 창출 기

획 프로젝트 등을 통해 보다 매력적인 체류를 실현해 나갑니다.

근무시간
00：00 ～ 24：00

※시프트에 따라 변경
휴게시간 60분 잔업 유무

있음

(월 평균 20~30시간)

*계절에 따라 변동

３년 미만 성별 무관 자격 및 면허 무관

어학능력 [필수] 일본어 중급 (JLPT N2 상당 레벨 이상) 근무개시일
2023년4월1일

※6월,10월,12월도 상담 가능

상여 년 2회(6월,12월)급여형태 월급제
월 기본급

*2020년도 실적

【초대졸】　188,000엔

【학사졸】　214,800엔

급여

조정
년 1회(1월)

 HATARAKU in Japan전용 통합지원서 면접 횟수 2회

연간 휴일 수 112일

예상 연수입  【입사 1년차】　300-400만엔

모

집

요

건

필수요건

■2023년3월 졸업／수료 예정인 자

■졸업 후 3년 이내인 자 (2020년~)

■일본어 능력 시험：JLPT　N2 이상

※요구되는 레벨에 해당되는 JLPT이외의 자격증을

보유한 자도 지원 가능

필수 자격증 없음

제출 서류

전형 절차  지원　⇒　서류 심사　⇒　1차 면접(WEB)　⇒　WEB테스트  ⇒　최종 면접(WEB)　⇒　내정

휴가제도
월간 공휴 8일을 기본으로 변형노동제（월7～10일）

연간112일（가산휴일 16일 포함）, 연차 유급휴가, 경조휴가

통근교통비

있음

（기숙사

이용자 제외）

잔업 수당 있음

비고 전근 유무 있음

보험 건강보험・후생연금보험・고용보험・산업재해보험
그 외

복리후생
사원 활인, 사내 비즈니스 강좌, 출퇴근 및 슈퍼 이용시 무료 셔틀 버스 등

근무지 홋카이도 유후츠군 시무캇푸무라 나카토마무 근접역 JR토마무 역

복

리

후

생

사택 및

주택 수당

기숙사 있음

(연령제한 있음)
정기 지급 수당

통근 수당, 시간 외 통근 수당

*일부 사내 규정에 의해 지급
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